Centro Universitario Ledo Sampaio - UNILEAO Projeto Integrador IV

@maruge

Sistema de Gestao Escolar

Versao 2.0

Especificacdo dos Requisitos de Software



Maruge — Sistema de Gestdo Escolar Versdo: 2.0

Especificacdo dos Requisitos de Software Data: 27/04/2017

Mar_Doc_Req_V.2.0

Historico da Revisao

ZURVAUY | 2L Remocdo da logo CyberSchool, o nome da equipe

assim como 0 nome do projeto se tornou Unico
(Maruge), Foi modificado o RF-10, assim como o
RNF-24, foi ajustado a formatacdo de todo o
documento.

Gerislandio Duarte

06/04/2017 | 1.5 Revisdo das funcionalidade do Sistema(descricéo)

Gerislandio Duarte

22/03/2017 | 14 Atualizacdo das Descricdes da Funcionalidades

Segunda Parte.

Gerislandio Duarte

19/03/2017 | 1.3 Atualizagdo das Descri¢des da Funcionalidades

Gerislandio Duarte

N Ajustes no Cabecalho e ajuste na numeracéo dos casos

de uso.

Jefferson David

18/09/2016 | 1.1 Formatacdo de Fontes, atualizagdo do indice e versdo.

Jefferson David

Correcbes feitas pela orientacdo do orientador,
conclusdo Definigcdes, Acrénimos e Abreviaces,
referéncias e apéndice.

18/09/2016 | 1.0

Jefferson David

10/09/2016 | 0.12 Atualizacio do indice Analitico

Jefferson David

Componentes Adquiridos, subconjunto de requisitos
padrdes aplicaveis informacdes de Suporte, Restrigdes,
SuposicGes e dependéncias, foi realizado também uma
formatagdo completa.

09/09/2016 | 0.11

Jefferson David

08/09/2016 | 0.10 Requisitos de Sistema de Ajuda e de Documentagdo de
Usuario On-line, Padrdes Apliciveis e Observacbes
Legais, de Copyright e Outras

Jefferson David

especificos, Interfaces.

08/09/2016 | 0.9 Finalizado o topico Suportabilidade e Restricdes de | Viviane Alves
Desingn

07/09/2016 | 0.8 Foi realizado topico referente ao desempenho. Gerislandio Duarte

07/09/2016 | 0.7 Foi realizado as Perspectiva do produto, requisitos | Jefferson David

Conclusdo da Visdo Geral , Usabilidade e

05/09/2016 | 0.6 Confiabilidade

Jefferson David

03/09/2016 | 0.5 Desenvolvimento da Descrigdo Geral

Jefferson David

03/09/2016 | 0.4 Finalizando as funcionalidade

Gerislandio Duarte

Maruge — Sistema de Gestéo Escolar ©Maruge, 2017

Page 2




Maruge — Sistema de Gestdo Escolar

Versdo: 2.0

Especificacdo dos Requisitos de Software

Data: 27/04/2017

Mar_Doc_Req_V.2.0

03/09/2016 | 0.3 Foi concluido o Escopo e as Definicdes Viviane Alves
02/09/2016 | 0.2 Foi concluido a introducéo Jefferson David
27/08/2016 | 0.1 Ajustes do documento, cabegalho, titulo e Finalidade | Jefferson David

Maruge — Sistema de Gestéo Escolar ©Maruge, 2017

Page 3




Maruge — Sistema de Gestdo Escolar Versdo: 2.0

Especificacdo dos Requisitos de Software Data: 27/04/2017

Mar_Doc_Req_V.2.0

Indice Analitico

Introducgéo

1.1  Finalidade

1.2  Escopo

1.3 Defini¢des, Acrdbnimos e Abreviacdes
1.4  Referéncias

15  Visdo Geral

Descricdo Geral

2.1
2.2
2.3
2.4
2.5

Perspectiva do produto
Funcdes do produto
Caracteristicas do usuario
RestricGes

SuposicBes e dependéncias

Requisitos Especificos

3.1
3.2
3.3
3.4
3.5
3.6
3.7
3.8
3.9

Funcionalidade

Usabilidade

Confiabilidade

Desempenho

Suportabilidade

Restri¢Ges de Design

Requisitos de Sistema de Ajuda e de Documentagao de Usuério On-line
Componentes Adquiridos

Interfaces

3.10 Requisitos de Licenciamento
3.11 Observagdes Legais, de Copyright e Outras
3.12 Padr6es Aplicaveis

Informagdes de Suporte

Maruge — Sistema de Gestéo Escolar ©Maruge, 2017

~N N o o1o1 o1

© © © 00 oo

11
12
13
13
14
14
14
15
15
16
16

16

Page 4




Maruge — Sistema de Gestdo Escolar Versdo: 2.0

Especificacdo dos Requisitos de Software Data: 27/04/2017

Mar_Doc_Req_V.2.0

1. Introducéo

O Maruge — Sistema de Gestao escolar, assim denominado é o software que nasceu da necessidade
da empresa Escola de Educacdo Infantil e Ensino Fundamental Carinho da Mamae Ltda, com o intuito de
fazer com que as rotinas do estabelecimento citado venham ter melhorias em seus processos. O Maruge é um

sistema WEB totalmente modulado para as reais necessidade da empresa em questao.
11 Finalidade

A finalidade deste documento é fornecer uma visdo unificada para a empresa Maruge, seu cliente, Escola de
Educagdo Infantil e Ensino Fundamental Carinho da Mamae Ltda juntamente com seus colaboradores, sobre todas as
funcionalidades que o Maruge (Software) deve oferecer. Todas as funcionalidades aqui descritas esta de forma clara
para evitar equivocos do que o Maruge realmente deve conter, mostrando de fato aos projetista a real necessidade do

cliente.

1.2 Escopo

O projeto consiste na construcdo do software de gestdo escolar denominado Maruge afim de atender os
requisitos do Colégio Carinho da Mamée. O projeto visa auxiliar de forma eficiente o controle académico da
instituicdo.

N&o fazem parte do pos-projeto:

o AtualizacBes

e Suporte
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1.3 Definicbes, Acronimos e Abreviacdes

A baixo a tabela se refere a abreviacfes, 0s quais serdo utilizada com frequéncia em todo documento, suas

respectivas condicdes e significado estdo detalhados de acordo com suas condi¢des e atuacfes dentro do sistema.

Banco de Dados

SMS Short Message Service Recurso para envio de curta mensagem de texto.
COoD Cddigo Identificador para os requisitos funcionais ou ndo
funcionais.
RF Requisito funcional Identificador de um requisito funcional.
RNF Requisito ndo funcional | Identificador de um requisito ndo funcional.
On-line Em linha Uso de Internet
3G Terceira geracdo Tipo de conexdo com a internet
Sistema de
Gerenciamento de .
SGBD Responsavel pelos os armazenamento de todos os dados

informados.

Controlador

Back-End Linguagem por traz Sistema responsavel pela regra de negécios.
Front-End Linguagem de frente Interface de interacdo com o usuario
MVC Modelo-Visdo- Padrdo de arquitetura do Software

Ambiente de
IDE Desenvolvimento
Integrado

Programa para o desenvolvimento do software.
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1.4 Referéncias

e Documento de Visdo: Maruge — Sistema de Gestdo Escolar - Mar_Doc_Req_V*

1.5 Visdo Geral

Para melhor entendimento este documento foi dividido em 4 partes sdo eles:
Parte 1 - Introducédo: Fez uma introducdo de todo o documento dando seu escopo e explanando sua finalidades.
Parte 2 - Descricdo Geral: descreve os fatores gerais do sistema.

Parte 3 - Requisitos Especificos: descreve todos os requisitos funcionais e ndo-funcionais do sistema.

Parte 4 - Informagdes de Suporte: descreve o indice analitico, indice e 0 Apéndices juntamente com anexos.

2. Descricéo Geral

Desenvolver um sistema de gestdo escolar que possa agilizar os processos da empresa colégio

carinho da mamae, agilizando o processo de gestdo para conseguir minimizar os métodos tradicionais

oferecendo mas seguranca e precisao nas informacGes.

A coordenacdo da escola, docentes e alunos contaram com recursos modulares onde cada um contara

com auxilio do sistema para suas tarefas ou consultas, assim obtendo informagdes de forma rapida e precisas

onde quer que esteja.

O sistema contara com trés niveis de acesso, um acesso para o aluno que tera recurso modular tendo

comodidade ao realizar ou fazer solicitagdes, como consultar suas notas, disciplinas e solicitacdo de

declaracdo, outro acesso para 0s docente que por sua vez contara com recursos como langamento de notas e

consultas de suas turmas trazendo agilidades para suas tarefas, e por fim um tipo de acesso para a

coordenacdo, onde esse tipo de acesso serd capaz de controlar toda a gestdo do ambiente de trabalho,

conseguindo controlar as turmas, docentes, funciondrios, além de conter de forma precisa informagdes sobre

a trajetdria do aluno por meio de relatorios.

O sistema contara com recursos de interagdo para o usuario, e essas interacGes serdo de forma

bastante intuitiva para o manuseio, onde facilitara a aprendizagem do uso do sistema, dando-lhe preciséo no

momento de realizar suas necessidades sem ter que fazer muito procura ou leitura para se realizar suas

operacoes.
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2.1 Perspectiva do produto

O Maruge devera minimizar a perca de informacdes, agilizar em todo processo de matriculas capaz de te
precisao em suas informagdes economizando assim mao de obra e diminuigdo de custo de matérias primas assim

dando um melhor atendimento aos seus clientes.

2.2 Funcdes do produto

Ao fim do desenvolvimento do Maruge ele deve ter as seguintes funcionalidades:

01 Controle de Aluno Matricular, edi¢do e consultas

02 Controle de Usuario Entrar/Sair do sistema.

Cadastro, edi¢do, remogao e bloqueio.

Controle de permissao.

Funcionalidade para altera senha internamente.

03 Gerenciamento do Docente Cadastro, edi¢do, remocio e blogqueio.
Exclusdo e loteamento de turmas e disciplinas do docente.

04 Emissdo de documentos Imprimir boletins, frequéncia , histérico, relatério ,
declaracdes e certificados.

05 Gerenciamento de turmas Cadastro, edigdo, remogdo e bloqueio.
06 Gerenciamento de Funcionarios Cadastro, edigdo e remogao.
07 Gerenciamento de notas Langamento, edi¢do e consultas.
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2.3 Caracteristicas do usuario

O Sistema contard com 3 nivel de acesso, cada acesso serd assumido por 3 usuarios distintos a seguir:

01 Coordenagéo Responsavel por todo o gerenciamento do Maruge,
capaz de realiza todas as tarefas que ele propdem.

02 Professor Responsavel por langamento de suas notas.

03 Aluno Poderé fazer consultas basicas sobre sua vida escolar

2.4 Restricdes

O Maruge é apenas para fins de pessoas que esteja vinculados diretamente no processo da empresa Colégio

Carinho da Mamae.

2.5 Suposicdes e dependéncias

Os servigos do Maruge so podera ser usufruidos se estive conectado a internet, caso essa conexao seja 3g

podera apresenta lentiddo a erros em suas operagoes.

3. Requisitos Especificos

Neste tdpico estdo apresentados os requisitos funcionais, ndo-funcionais e organizacionais do Maruge.
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3.1 Funcionalidade

Abaixo estdo descritos todos os recursos, funcionalidades juntamente com suas caracteristicas para

que assim o0 Maruge venha atende as necessidades da empresa.

RF-001 Efetuar Login O sistema deve permitir que o usuario efetue o login.

RF-002 Manter Escola O ator é capaz de alterar os dados da instituicdo de ensino.

RF-003 Manter Disciplinas O ator é capaz de cadastrar e alterar disciplinas na escola.

RF-004 Manter Turmas Responsavel por cadastrar e alterar turmas na escola.

RF-005 Manter Usuarios O ator é capaz de cadastrar e alterar usuarios.

RF-006 Manter Aluno O ator é capaz de cadastrar, alterar, matricular e rematricula o
aluno.

RF-007 Manter Funcionérios O ator € capaz de cadastrar, visualizar e alterar funcionarios.

RF-008 Emitir Frequéncias O sistema deve permitir a emissdo da lista de frequéncia.

RF-009 Emitir Boletins O sistema deve permitir a emissdo de boletins.

RF-010 Emitir Relatdrios de Resultados O sistema deve permitir a emissdo de Relatérios de

Resultados

RF-011 Emitir Relatdrios Bimestrais O sistema a emissao de relatorios bimestrais

RF-012 Emitir Relatdrios de Notas O sistema deve permitir a emissdo de notas bimestrais.

RF-013 Emitir declaracéo O sistema deve permitir a emisséo de declaracdo..

RF-014 Lancar Notas O sistema deve permitir langamento de notas.

RF-015 Alocacéo de Professor O ator é capaz de alocar professor em turmas de acordo com
suas disciplinas.

RF-016 Emitir recibos e carné O sistema deve permitir a emissdo de 2° via de recibos e
carné

RF-017 Consultar Alunos Ativos e O sistema deve permitir a consulta de alunos ativo e alunos

Inativos inativos.

RF-018 Alterar Senha O sistema deve permitir a alteragéo de senha dos atores.

RF-019 Visualiza perfil O sistema deve permitir aos atores logados a visualizar seu
perfil.

RF-020 Visualizar Perfil de Turma O sistema deve permitir aos atores conectados a visualizar
seu perfil e de suas turmas

RF-021 Logout O sistema deve permitir que os atores possam fazer logout
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3.2 Usabilidade
A baixo séo descritos os requisitos de usabilidade o qual se destina-se a interpretacdo e 0 manuseio
de sua interface para que o usuario venha ter uma boa produtividade ao utilizarem, tudo isso de forma simples
e pratica.

A interface do sistema dever se agradavel onde deve
RNF-01 Interface agradavel conter icones que represente bem cada acdo para um
melhor entendimento de navegacdo para 0S usuarios
finais.

O sistema devera apresenta mensagens de permissoes,
RNF-02 Mensagens de interagOes erros e alguns de confirmagBes ou alteracbes com
SuCesso.

RNF-03 Operagdo com eficécia Para se concluir uma operagdo o usuério nao podera
ultrapassa mais que seis interacfes com o sistema.

RNF-04 Fécil a Aprendizado O sistema devera ser bastante didatico para ndo exceda
mais que 24 horas de treinamento.

RNF-05 Manual O sistema deverd contar com um menu de ajudar que
venha a esclarecer dividas dos usuarios.

O Maruge podera ser acessivel por meio de qualquer
RNF-06 Navegacdo navegador, para melhor uso e desempenho utilizar
Mozilla Firefox ou Google Chrome
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3.3 Confiabilidade

A baixo estdo descritos os requisitos de confiabilidade o qual se refere-se ao tempo dos processos e retorno

dos mesmo para o usuario final, fazendo com que o usuéario tenha resposta de imediata em suas opera¢fes de modo

que o0 mesmo ndo venha esperar por muito tempo, assim coma a disponibilidade e exatiddo em suas consultas.

RNF-07

Disponibilidade

O sistema deve estar disponivel 80% durante todo dia os
7 dias da semana.

RNF-08

Desempenho

Em fase de desenvolvimento o sistema podera apresenta
algumas falhas, porém ap6s a sua implementacdo o
mesmo dever fica nove meses sem qualquer indicio de
falha no entanto ndo podera ultrapassar 24h fora do ar
no momento que reparos estejam sendo realizados.

RNF-09

Integridade

O sistema devera trazer com exatiddo das informagdes
solicitadas.

RNF-10

Seguranca e Auditoria

Os erros que ndo comprometa o funcionamento do
Maruge serdo de pouca importancias como ambiguidade
entre campos e validagdo de campos. Falhas como busca,
direcionamento errado do usuério serdo classificado
como importante , e as percas de informaces, falha de
comunicagdo com SGBD serdo consideradas erros
criticos.

RNF-11

Saida do sistema automatica

O sistema deve desconectar apds dez minutos sem
interacdo do usuério.

RNF-12

Escalabilidade

Maruge deverd se projeto de forma escalével capaz de
sofre alteracBes e implementagdes tanto no Back-End
quanto o Front-End.
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3.4 Desempenho

Os desempenho que 0 Maruge deve conter estdo descritos nos requisitos a baixo, estdo relacionados a
velocidade do sistema e o retorno para o usuario fazendo com o que o usudrio final ndo espere muito tempo para ter

suas respostas.

O Maruge devera retornar o resultado no tempo médio de
RNF-13 Tempo de resposta 1 segundos podendo chegar no maximo 3 segundos para
concluir uma transacao.

O Maruge deverd suportar 1.000 (mil) usuarios logados
RNE-14 Capacidade ao mesmo tempo sem mostra perca em sua velocidade,
tempo de resposta em suas operagdes.

RNF-15 Taxa de Transferéncia Os processos do Maruge ndo podem ultrapassar 6
segundos para realizar qualquer acéo.

3.5 Suportabilidade

A baixo estéo descritos todos os requisitos o qual o Maruge contaré para seus suportes como corre¢ées de

falhas e erros na seguranca, manutencgdes e atualiza¢fes para 0 melhoramento do mesmao.

Qualquer sistema operacional , sera capaz de suportar a
RNF-16 S.0 utilizacdo do Maruge, sugerido Windows 7 ou superiores.

Quaisquer navegador do mercado poderd acessar 0
RNF-17 Navegadores Maruge de forma facil, sugerido Mozilla Firefox ou
Google Chrome

RNF-18 Internet Para uma melhor tempo de resposta serd necessarios uma
conexdo com a internet no minimo de 1 megabytes

E necesséario no minimo um Processador de 1 GHz ou
RNE-19 Desktop superior com 1 GB de memoria RAM e 16 GB de espaco
disponivel em disco.
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3.6 Restricdes de Design

RNF-20 MVC O Maruge deve ser desenvolvido na arquitetura com as
camadas de Model, View e Controle.

RNF-21 Linguagens O Maruge devera ser desenvolvido em PHPOO, CSS,
HTML.
RNF-22 Banco de dados O Maruge deve ser modelado para banco MYSQL

Devera ser utilizado o Laravel para organizacdo da
RNF-23 Frameworks arquitetura, Bootstrap para codificacdo do Front-End,
combinados com a biblioteca JQuery, para uso de
mascaras e interacGes das operacdes com 0 USUArio.

RNF-24 IDE Netbeans para codificar o Back-End.
3.7 Requisitos de Sistema de Ajuda e de Documentac¢éo de Usuério On-line
RNF-25 Documentacéo Todas as documentagbes do Maruge deverd esta

disponivel para todos os usudrios da Coordenacéo.

RNF-26 Manual de Uso Todos 0s Manuais de uso devera esta acessivel para seus
usuarios especificos.

3.8 Componentes Adquiridos

N&o se Aplicaram
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3.9 Interfaces

As telas devera seguir o formato 1024x768, cada erro ou
armazenamento feito devera retornar mensagens para
melhor interacéo, alteragBes de notas e senhas contard
RNE-27 Interfaces do Usuario com um modal deixando a pagina principal em segundo
plano, notas abaixo da media serd visualizada em
vermelho e as que estiverem igual ou acima apresentara
em azul. O menus principais devera esta do lado esquerdo
da tela, e os seus sub menus deveram esta no centro do
dashboard com icones intuitivos para facilitar na
localizacdo da opgdo desejada.

O Maruge utilizard de impressoras para imprimir

RNFE-28 Interfaces de Hardware ;t;lre\l;ti%ggs(ius?:]it?;n ;léc:as de matriculas entre outros
RNF-29 Interface de Software O Maruge tera um modulo de SMS migrado para que se

envier comunicados especifico para pais e responsaveis.

3.10 Requisitos de Licenciamento

As informacBes pessoais de todos que estejam
RNF-30 Informagdes cadastrados no Maruge s6 poderdo ser acessado pelo
usuarios coordenadores.

RNF-31 Limitago dos Alunos Os Alunos s6 poderéo ter acesso a informag6es os quais
Ihe pertence.

Professores s6 poderdo ter acesso as suas informagdes
pessoais, turmas os quais estdo colados assim como
relacbes de alunos que estdo locados nessas turmas,
podendo fazer langamento de suas notas.

RNF -32 Limitacdo dos Professores
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3.11 Observacdes Legais, de Copyright e Outras

Todos os direitos autorais do Maruge destinam-se ao
RNF-33 Direitos Autorais Colégio Carinho da Mamae e CyberSchool é apenas
coautor do Maruge.

RNF-34 Termos de Uso Apenas o Cp[égio Carinho da Mamée sgré isenta de paga
pelos beneficios do Maruge por um periodo de 24 meses
dando inicio de sua implementacdo.

A cada nova implementacdo, devera ser implementado
um novo BANCO DE DADQS, e configurar um novo
ambiente. Em alguns moédulos deveram conter
comentarios sobre a empresa desenvolvedora, em
algumas View também devera contar com o nome da
empresa desenvolvedora.

RNF-35 Mecanismos

3.12 Padrdes Aplicaveis

O Maruge devera suporta qualquer navegador para sua
RNF-35 Navegagéo utilizacdo, sugerido Mozilla Firefox ou Google Chrome.

RNF-36 Normas O Maruge devera esta dentro do regimento escolar da
empresa Colégio Carinho da Mamae.

4. Informagdes de Suporte

Apéndice I: Documento de Caso de Uso.
Apéndice II: Oficio e Entrevista.

Anexo: Documentos Escolares.
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